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Resumo

O termo meritocracia é cada vez mais comum em debates sobre a educacgao, e as ques-
toes de merecimento tém aparecido como artificio para compelir os docentes a melho-
rarem seu desempenho. Diante dessa problematica, esta pesquisa analisa a meritocracia
como pressuposto valido para a qualificacao da educacao, a partir da avaliagdo do traba-
Iho docente, compreendendo a evolucado do papel do professor nas instituicdes educa-
cionais no ambito das competéncias necessarias para o exercicio do cargo. Dessa forma,
apresenta-se a meritocracia como critério justo e/ou principio universal de reconheci-
mento e/ou avaliacdo de competéncias do professor, através da exposicdo e analise da
compreensao de docentes sobre o processo da avaliagdo meritocratica e a garantia do
padrao de qualidade na educagao escolar.
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Abstract

Meritocracy has become a term increasingly common in debates on education, and
questions regarding merit have arisen as an artifice to compel teachers to improve their
performances. Having such problematic in mind, this research analyzes meritocracy as
a valid prerequisite for qualifying education, based on the evaluation of teachers’ work,
recognizing not only the evolution of the role of teachers in educational institutions but
also the skills required of them. Therefore meritocracy is presented as a proper criterion
and/or a general principle for acknowledging and/or assessing teaching skills, by dis-
playing and analyzing how teachers comprehend the meritocratic evaluation system and
the guarantee of a quality standard in school education.
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1 Introdugao

Observa-se que o termo Meritocracia é cada vez mais comum em debates so-
bre a educacdo, devido ao grande crescimento do corpo de funcionarios docentes, aos
alarmantes indices da instrucao publica no pais e a necessidade de se garantir um pa-
drao minimo de qualidade. Quando se fala em padrao de qualidade ou garantia desse,
é impossivel seguir os raciocinios sem se pensar no papel fundamental exercido pelos
educadores. Dessa forma, antes utilizada apenas pelo setor privado, a meritocracia tem
aparecido na educagdao como um pressuposto para compelir os docentes a melhorarem
o seu desempenho.

Diante dessa problematica, o presente trabalho tem por objetivo analisar a meri-
tocracia como pressuposto valido para a qualificacao da educa¢ao por meio da avaliagao
do trabalho docente, compreendendo a evolucao do papel do professor nas instituicdes
educacionais no ambito das competéncias necessarias para o exercicio do cargo. Assim,
apresenta-se a meritocracia como critério justo e/ou principio universal de reconheci-
mento e/ou avaliagdo de competéncias do professor, a partir da exposicdo e andlise da
compreensao de docentes sobre o processo das avaliacdes de merecimento e a garantia
do padrao de qualidade na educacdo escolar (rede municipal).

Metodologicamente, o estudo apresenta-se como uma pesquisa com referén-
cias. Ao final, também se expdem e se analisam, comparativamente, dados coletados
junto a profissionais da area da educac¢do publica do municipio de Novo Hamburgo, no
Vale dos Sinos. Participaram da pesquisa cinco educadores, sendo trés professores em
regéncia de turma e um no cargo de direcdo. Ao longo da pesquisa, os participantes
serao denominados como entrevistado A, B, Ce D.

Com o comparativo entre o que foi pesquisado e as hipdteses apresentadas, che-
gou-se as conclusdes e as reflexdes.

2 Meritocracia e seus impactos na educagao

Segundo o dicionario Aurélio (FERREIRA, 2004), “mérito” é definido como me-
recimento. Analisando a etimologia da palavra, tem-se “mérito” do latim meritum, que
significa merecimento, aptidao, superioridade; e “cracia”, do grego kratia, que significa
governo, poder, autoridade. Logo, meritocracia poderia ser entendida como um sistema
educacional ou administrativo em que os mais dotados ou aptos sao escolhidos e pro-
movidos.

A meritocracia surge como um sistema de hierarquizacao e de recompensas a
partir do reconhecimento e da valorizagao do merecimento e do desempenho de cada
individuo. Acerca do termo, Barbosa (2003, p. 22) refere que

[...] poderiamos defini-la, no nivel ideoldgico, como um conjunto de valores
que postula que as posi¢des dos individuos na sociedade devem ser consequén-
cia do mérito de cada um. Ou seja, do reconhecimento publico da qualidade
das realiza¢bes individuais.
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Apesar de pouco conhecido pelas pessoas, trata-se de um sistema bem antigo.
Segundo Barbosa (2003, p. 21), “o termo meritocracia refere-se a uma das mais im-
portantes ideologias e ao principal critério de hierarquiza¢ao social das sociedades mo-
dernas, o qual permeia todas as dimensdes de nossa vida social no ambito do espaco
publico”, o que explica o crescente uso na area da educacgao.

Percebe-se, assim, que, apesar de parecer um termo novo e estar presente no co-
tidiano dos cidaddos de maneira bastante sutil, a meritocracia se faz presente em varios
momentos da vida, como, por exemplo, nas provas de vestibular, nos concursos publi-
cos, nos processos de selecdo em empresas, em planos de carreira, na avaliagao escolar,
entre outros. Muitas vezes, ndo se imagina que essas avaliagdes sejam meritocraticas,
mas, dentro de seus principios, procuram exatamente aquilo que propde a meritocracia:
a selecao e a ascensao dos melhores.

Sobre a sua condicdo de “escondida”, Barbosa (2003, p. 21) relata que “a merito-
cracia aparece diluida nas discussdes sobre desempenho e sua avaliagao [...] e nunca de
forma clara e explicita”. Mesmo a legislagdo acaba redigindo seus textos sem a devida
clareza sobre o assunto. O fato é que ela se faz presente e cada vez mais firma suas rai-
zes, colocando-se como um pressuposto forte na educacgao.

Outra forma de entender a meritocracia € como uma ferramenta de estimulo
profissional que oferece recompensas a quem proporcionar melhorias importantes em
seu ambiente de trabalho e visar a qualificagdo, mantendo o padrao de qualidade.

Porém, antes de analisar alguns dos impactos da meritocracia, faz-se necessa-
rio entender como ela se faz presente na educag¢ao. Quando se fala em meritocracia
na educacao, fica dificil desvencilha-la do debate em torno dos planos de carreira do
Magistério. Assim, analisando o Parecer n2 9/2009, do Conselho Nacional de Educacdo,
que fixa diretrizes para os novos planos de carreira e de remuneragao para o Magistério,
percebe-se que ha todo um debate em torno dessas diretrizes. Ha, também, a consci-
éncia do alcance social do trabalho docente, por isso a necessidade de tratar ndo sé da
qguestado salarial, mas também da evolucao funcional.

Segundo o Parecer n? 9 (BRASIL, 2009, p. 2), a correta organizacdo da carreira
do Magistério “transcende os interesses especificos da categoria, significa, na verdade,
condicdo sine qua non para a oferta de um ensino de qualidade nas escolas brasileiras”.
Assim, percebe-se sutilmente a ligacao do desempenho docente com a qualidade no en-
sino. Outro trecho do Parecer n2 9 (BRASIL, 2009, p. 14) reforca essa ligacdo ao citar que
o plano deve ter como premissa “[...] o incentivo para que o professor nela permanega,
buscando sempre melhor 'uvalidade para a escola publica”. Entende-se, assim, que nao
importa qual o cargo que o individuo esta exercendo naquele momento e sim a qualida-
de com que ele o desenvolve. A progressao se dara pelo desempenho e nao pela funcao,
permitindo que cada individuo exerca o cargo no qual se sinta mais preparado.

Outro aspecto abordado pelo Parecer n29 e que é de extrema relevancia, quando
se fala em meritocracia, é a progressao na carreira por meio da avaliacdo de desempe-
nho (BRASIL, 2009, p. 23): “Embora pouco executada pelos sistemas de ensino, crescem
as proposicOes sobre certificacdo de professores e sobre as concepgdes avaliativas”. No-
vamente, percebe-se que a meritocracia é aceita sob a forma de avaliacées de desempe-
nho que proporcionam ou nao ao docente o avango em sua carreira. Muitas vezes, esse
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sistema meritocratico é imposto aos docentes sem que eles nem mesmo o questionem.
O Parecer n? 9 revela ainda o resultado de uma pesquisa sobre a qualidade da educa-
¢do, quando quase metade dos professores entrevistados respondeu que gostaria que
a escola dispusesse de um sistema para avaliar o trabalho docente. Verifica-se, a partir
dos dados dessa entrevista, que a meritocracia se faz cada vez mais presente e é aceita
facilmente pelos profissionais docentes, por passar a impressao de ser uma moderna
teoria de valorizacdo do ser humano.

O mesmo Parecer (BRASIL, 2009) defende que a avaliacdo do sistema de ensino,
por meio da avaliacao dos profissionais do Magistério, deve promover o autoconheci-
mento institucional e oferecer referenciais para a redefinicdo de politicas educacionais
gue reafirmem o compromisso com a qualidade da educacao.

Logo, percebe-se que muito se fala em educagao de qualidade, porém é recente
a referéncia dessa ao trabalho docente. Isso pode ser considerado um atraso, visto que,
quando se fala em qualidade, subentende-se um conjunto de atributos, uma vez que
ndo poderiam faltar as habilidades e as competéncias do educador, como sera discutido
na terceira se¢ao.

Para entender um pouco melhor as discussdes sobre qualidade na educacgao, sao
necessarios alguns esclarecimentos acerca do que é qualidade. Segundo Rios (2003),
entende-se algo de qualidade como algo que é bom. Logo, a boa educac¢ao seria sin6-
nimo de qualidade. Porém, o que é considerado bom varia de sociedade e cultura, em
virtude de valores sustentados, por isso a necessidade de se questionar o que é bom e
0 que é a boa educacao.

Ainda, segundo Rios (2003, p. 63), “o ensino competente é um ensino de boa
qualidade”, trazendo novamente a discussao a importancia de se reverem as compe-
téncias e as habilidades necessarias ao docente para que esse profissional realize um
trabalho educacional adequado. Rios (2003, p. 64) defende também que:

O conceito de qualidade é totalizante, abrangente, multidimensional. E social
e historicamente determinado porque emerge em uma realidade especifica
de um contexto concreto. Portanto, uma analise critica da qualidade devera
considerar todos esses aspectos, articulando aqueles em ordem técnica e pe-
dagdgica aos de carater politico-pedagdgico.

Qualidade pode ainda ser entendida como um conjunto de caracteristicas de de-
sempenho em conformidade com algum padrdo que estabelece o minimo esperado e
pode, por vezes, atender e até superar essas expectativas. Ja falando especificamente
do termo na educacao, é possivel entendé-lo como a garantia de que o individuo tera
acesso a compreensao e ao uso dos conhecimentos adquiridos.

Realizando uma analise mais aprofundada dos impactos, consequéncias e efeitos
colaterais da meritocracia, apds entender como ela se faz presente na educacdo e de sua
relacdo com a garantia do padrao de qualidade, faz-se necessario relembrar as ideias de
Barbosa (2003), quando o tedrico defende que a meritocracia surge no Brasil como um
sistema de hierarquizacao e de recompensas a partir do reconhecimento e da valoriza-
¢dao do merecimento e do desempenho de cada individuo.

Entendendo-se que a educagao ndo é um produto para que seu crescimento seja
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medido de forma exata, a aplicacdao da meritocracia pode gerar alguns efeitos colaterais.
Se, por um lado, os melhores serao premiados, por outro, até se chegar ao resultado e
possivel qualificacdao da educagdo, muitos serao os prejuizos. Pode-se dizer que muitos
serao os prejuizos até a familiarizacdo com o tema e a definicao de uma forma mais cor-
reta de avaliacdo, ou ainda, muitos serdo os prejuizos e as consequéncias causadas pela
sua incorreta aplicacao.

Segundo a entrevistada D, professora da rede municipal de educacao de Novo
Hamburgo, uma das consequéncias geradas pelo incorreto uso da meritocracia é:

Considero que nos, professores, trabalhamos com formacao e essa formacao
se da com muitas especificidades entdo no momento que eu utilizo o mérito, o
bom e o ruim em termos de uma avaliagdo do profissional da educagao, possi-
velmente isso é transferido para a questado do aluno. Entdo a gente ultrapassa
para a questdo pedagdgica.

Entende-se, assim, na opinido da entrevistada, que uma vez que o docente for
avaliado de maneira incorreta, ele passara a realizar a mesma forma de avaliagdo com
os educandos. Segundo Kohn (1998, p. 164), “quando os professores sentem-se pressio-
nados pelos seus superiores, tendem a tornar-se mais controladores com seus alunos”,
logo avaliar e classificar os professores pode, sim, acarretar prejuizos pedagdgicos, como
defendeu a entrevistada D. Além disso, Kohn (1998) complementa expondo que, quanto
mais os educadores se sentem responsaveis pelo desempenho de seus alunos e sao
avaliados por isso, tendem a dar menos escolhas e menos oportunidades para a apren-
dizagem autébnoma, o que pode gerar prejuizos na motivagao intrinseca dos alunos.

Porém as consequéncias do uso inadequado da meritocracia nao se limitam ao
campo pedagdgico. Segundo a entrevistada D, no momento em que se premiam apenas
os “bons profissionais”, segundo as avaliacdes, pode-se gerar um “sistema de competicao”.
Isso pode se agravar quando o nimero de bons profissionais que irdo progredir/ascender
na carreira fica limitado. Segundo Kohn (1998, p. 67), nessas situacdes “[...] substitui-se a
possibilidade de as pessoas tentarem auxiliar-se mutuamente pela pura certeza de que
tentardo derrotar uma a outra. [...] além do fato de que impedem o tipo de trabalho em
equipe que conduz ao sucesso”.

Geralmente, essas avaliagdes que selecionam os melhores sao realizadas a partir
de avaliagdes padrao de desempenho e, segundo Barbosa (2003, p. 22), “[...] a auséncia
de consenso [...] ndo decorre do fato de que as pessoas discordam acerca do desem-
penho (talento + habilidade + esforco) como critério fundamental”, mas que existem
muitas formas de interpretacdo sobre como avaliar esse desempenho, diferenciando o
que é talento e o que é esforco individual.

Observa-se, portanto, que o tema avaliacao de desempenho esta permeado de
questdes politico-culturais, pois se, por um lado, aceita-se que as pessoas sejam ava-
liadas pelo seu conjunto de talentos, habilidades e esforgos, por outro, questiona-se, e
muito, a forma como essa avaliacao é organizada e aplicada.

Com o intuito de compreender melhor os processos de avaliacao e a sua impor-
tancia, é que se organizou a segao seguinte.
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3 Avaliagao docente: ferramenta necessaria para garantia do padrao de qualidade na
educacao

Extremamente importante e, muitas vezes, equivocadamente utilizada, a avalia-
cao docente deveria ter como principal objetivo a reflexdo sobre o préprio desempenho
ou, ainda, como sugere Saul (1988, p. 61), “o de fazer com que as pessoas direta ou indi-
retamente envolvidas em uma agao educacional escrevam a sua propria historia e gerem
as suas proprias alternativas de acao”.

Segundo a entrevistada D:

A avaliacao é fundamental em qualquer coisa que se faca e ndo é diferente
para o servidor, para o professor, mas eu considero que uma avaliacdao deve
ter como proposta final uma reflexao, [...] uma tomada de consciéncia e a pos-
sibilidade de uma mudanca. [...] Uma avaliacdo na perspectiva de possibilitar
mudangas e ndo classificagdo em ranqueamento. Porque esse ranqueamento
nao possibilita uma mudanca.

Quando se fala sobre desempenho profissional, essas avaliacbes aparecem no
sentido de classificar, punir e ordenar. Sobre isso, escreve Melchior (1994, p. 19) que
“parece que um dos grandes problemas na educacdo é que ela é feita, desvinculada,
dos demais elementos do processo”. Logo, a avaliagdo acaba sendo uma ferramenta de
constatacdao e de mensuragao ao final de um periodo e ndao ao longo dele.

Segundo a entrevistada A, ao acompanhar o trabalho do profissional enquanto
equipe diretiva, observa que “se o funciondrio nao estd tendo um bom desempenho,
nds o chamamos, nao no sentido de ele melhorar para ganhar alguma coisa, mas no
sentido do trabalho ganhar e ele como pessoa também”. Nesse sentido, a avaliagdo se
mostra, além de necessaria, benéfica ao profissional, como reforca Melchior (1994, p.
33) ao afirmar que “a acdo de avaliar é realizada por todos os individuos nos mais diver-
sos momentos de seu cotidiano”.

A Lei n2 9394/96 (Brasil, 1965) de Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional (LDB)
prevé, em seu artigo 67, o ingresso a carreira do Magistério exclusivamente por concurso
publico de provas e titulos. Dessa forma, é necessdrio um instrumento de avaliacdo para
acompanhar esse profissional que ingressou por meio de concurso, mas que, muitas
vezes, nao tem embasamento para a sua pratica didria. Assim, quando se fala em carrei-
ra publica, segundo a entrevistada B, a avaliacao torna-se importante para “[...] que se
perceba se aquele servidor publico tem condi¢des ou ndo de exercer o cargo pro qual
ele foi aprovado”.

Assim, comum em muitos municipios, o estagio probatério compreende o pe-
riodo em que o funcionario entra na carreira até ele ser considerado apto e passar a
ter a sua estabilidade profissional. Nesse periodo, sio comuns também avaliacdes de
desempenho. Segundo a entrevistada A, diretora de uma escola municipal de educagao
infantil, nas avaliacGes propostas pelo municipio, os funcionarios se preocupam em ter
um bom desempenho apenas no periodo em que essas avaliagdes ocorrem, no caso, um
periodo de trés anos. Apos essa avaliacdao, o desempenho reduz, conforme relato da di-
retora: “O que a gente observa é que alguns profissionais se preocupam em ter um bom
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desempenho soé nesse periodo, depois que passou o estagio probatdério, os funcionarios
se tranquilizam”. Observa-se, entdo, que a utilizacao equivocada desse tipo de avaliacao
de desempenho nao s6é nao qualifica o trabalho, como também nao incentiva o profis-
sional a desempenhar com qualidade o seu oficio, servindo apenas como uma forma
de controle e punigdo para os que se encontram nesse periodo. Faz-se necessario rever
como a avaliacdo esta sendo organizada e onde entraria a meritocracia.

3.1 Avaliacao docente: onde entra a meritocratica?

A avaliagao de desempenho esta prevista no artigo 67, inciso 1V, da Lei de Diretri-
zes e Bases, e é um instrumento considerado complementar a administragao de cargos
e saldrios, por garantir a progressao funcional. Sua funcao é apreciar o desempenho
individual do professor no exercicio da docéncia.

Constata-se, segundo Pimentel, Palazzo e Oliveira (2009, p. 371), “que as politicas
publicas voltadas para a avaliacdo do desempenho preconizam caracteristicas de con-
trole e supervisao em contraposicao ao seu carater integrador e unificador de praticas
curriculares, superando a dicotomia teoria e pratica”.

Conforme o Parecer n? 9 do Conselho Nacional de Educac¢ao, que fixa Diretrizes
para os Novos Planos de Carreira e de Remuneragao para o Magistério (2009, p. 23):

Um assunto de relevo que recai sobre as Diretrizes para a carreira refere-se a
avaliacdo de desempenho. [...] De outro, os que creem numa melhor eficicia da
avaliacdo a partir de elementos que considerem o trabalho coletivo, as condi-
¢Oes objetivas do trabalho individual, a interacdo com os critérios de formacao
continuada, a participagdo dos profissionais na elaboragao e execuc¢do do pro-
jeto pedagdgico da escola, conforme estabelece a LDB, dentre outras variaveis.

Como se pode observar, mesmo constando no Parecer n? 9, esse ndo da as dire-
trizes de como seria organizada essa avaliacdo. Apenas coloca o assunto em pauta para
ser pensado e, assim, melhor formulado. Levando em consideragao varios aspectos, en-
tre eles desempenho e trabalho coletivo, constata-se que a avaliagdao padrao que nao
leva em consideragao os aspectos anteriormente citados torna-se um grande equivoco,
como serd analisado na secdo seguinte.

3.2 Os equivocos de uma avaliacao padrao

Nesta subsecdo, sao analisados dois aspectos que remetem a uma avalia¢ao pa-
drao. O primeiro diz respeito as provas aplicadas para o ingresso a carreira do Magisté-
rio, o concurso publico, e o outro diz respeito as avaliagdes de estagio probatdrio aplica-
das no municipio de Novo Hamburgo.

Ao serem questionadas sobre o ingresso dos professores por concurso publico, as
entrevistadas se mostraram a favor. Avaliam positivamente, pois o ingresso por essa for-
ma evita favoritismos politicos, além de oferecer estabilidade e seguranca aos profissio-
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nais, que nao perderdo seus cargos com a troca dos gestores municipais de quatro em
guatro anos. Em consonancia com essa ideia, a entrevistada B defende o ingresso por
concurso publico, alertando que “ele evita alguns favoritismos”, apesar de ser uma “pe-
neira injusta, porque passa muita gente que ndo deveria passar e fica fora muita gente
que deveria entrar”.

Segundo a entrevistada A, gestora em uma escola, essa sele¢ao injusta é o fator
gue mais a preocupa quando se fala em ingresso por concurso publico:

Pela experiéncia, que nds temos o concurso publico ndo é a melhor maneira de
ingresso, pois nunca sabemos o profissional que vamos ter. Temos experiéncia
aqui na escola de alguns estagidrios que fizeram o concurso, estagiadrios que
eram maravilhosos na escola e ndo conseguiram passar no concurso, e outros
estagidrios que eram péssimos, esses passaram e estdo em outras escolas, tra-
balhando.

Os professores concursados ou contratados temporariamente realizam a mesma
funcao, mas as entrevistadas foram quase unanimes ao concordar que, muitas vezes, a
qgualidade do trabalho de um professor concursado é inferior ao de um professor con-
tratado. Isso acontece porque o professor contratado, que nao tem sua estabilidade
garantida, precisa desempenhar o seu oficio com qualidade para se manter no cargo,
ao passo que o concursado ndo tem essa preocupac¢do. Logo, nao precisa demonstrar
desempenho, ndao tem a necessidade de fazer melhor o seu trabalho, tornando-se isso
uma atitude opcional.

Previsto na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo vigente (BRASIL, 1996), o ingres-
so por concurso publico é uma avaliagdo padrdao na qual os professores sdo avaliados
para ingressar na carreira. Nessas provas, avalia-se muito superficialmente o candidato
a vaga, permitindo que muitos ingressem na carreira sem uma prepara¢ao adequada.
Pode-se dizer que se trata, muitas vezes, de uma loteria, em que se exige apenas o do-
minio da teoria e ndo o dominio da pratica. No entanto, pensando em corrigir possiveis
falhas no ingresso de candidatos nem tao qualificados, ha o periodo do estagio proba-
tério, no qual o candidato se mostrara apto ou ndo para o cargo a partir da avaliagao de
sua pratica didria. Aqui se tem outra forma de avaliacdo padrdo. Fichas de avaliacdo para
serem preenchidas pela dire¢ao da escola muitas vezes se mostram tao injustas quanto
0 préprio ingresso por concurso.

Sobre as avaliagdes aplicadas, a entrevistada B, professora municipal da rede em
seu segundo ano de estagio probatdrio, aponta que:

[...] as questdes que sdo avaliadas sdao sempre as mesmas, as perguntas sao
sempre as mesmas, e pior elas sdo de assinalar, entdo ndo tem uma analise
subjetiva de cada pessoa, ndo se consegue ver exatamente que profissional é
aquele que esta sendo avaliado, é um formulario pra ser preenchido com sim
ou ndo e ponto.

A entrevistada C complementa essa ideia, defendendo que “A partir do momento
que a gente entende que cada pessoa € uma pessoa Unica, cada pessoa tem o seu jeito
Unico de fazer as coisas como que se quer mensurar uma coisa dentro de um padrao?”.
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Ela concorda que é preciso uma avaliagao, mas que essa nao deveria ser padrao e ex-
cludente. Conforme a professora, essa avaliagdao deveria apontar, também, aspectos nos
quais o avaliado se destaca como pessoa, profissional e individuo.

Outro agravante desse tipo de avaliacdao é o resultado expresso por meio de no-
tas. Ao final da avaliacao, o professor recebe uma nota, pois cada quesito avaliado pon-
tua de uma maneira diferente, podendo o resultado nao ser exatamente o esperado. A
entrevistada C se mostra contra o sistema de notas, pois, segundo ela, a pratica ja vem
ha algum tempo sendo discutida e criticada e “se nao atribuimos mais notas aos alunos,
entdo porque eu, enquanto professor, irei receber uma nota para saber se eu estou sen-
do uma profissional competente?”.

Assim, percebe-se que a avaliagao tem papel importante e pode servir para valo-
rizar aquilo que o servidor tem de melhor, trazendo suas qualidades a tona, melhorando,
consequentemente, o trabalho. No entanto, para se chegar a esse resultado, a avaliacao
deve ter aspectos que levem em conta a subjetividade de cada individuo.

4 Valorizagao profissional a partir do estimulo docente: recuperando as falhas do
sistema educacional

Um dos principais desafios do Brasil € a melhoria da qualidade da educagao ba-
sica. E se hd um consenso atualmente na area de educacdo, esse é o da importancia do
papel do professor para esse processo. Assim, é necessario tragar o caminho percorrido
pela profissdao do Magistério até chegar aos dias atuais, para se entenderem as modifica-
coes que ocorreram no cenario oferecido para esses profissionais atuarem.

Segundo Oliveira (2003, p. 13), “as duas ultimas décadas foram férteis em refor-
mas educacionais no Brasil e nos paises da América Latina, o que levou a uma verdadeira
profusdao de estudos e pesquisas sobre essas reformas”. Em um primeiro momento, o
trabalho docente passou a ser o foco das pesquisas para, mais tarde, levarem-se em
consideracao as politicas publicas aplicadas na educacao.

Diante das variadas mudancas do papel da escola, que vieram junto com essas re-
formas, constatou-se que o professor assume a responsabilidade e toma para si a fungao
de desempenhar papéis que estao além de sua formacao.

Conforme Oliveira (2008, p. 7):

Os trabalhadores docentes se veem entdo forcados a dominarem praticas e
saberes que antes ndo eram exigidos deles para o exercicio de suas fungdes
e, muitas vezes, recebem tais exigéncias como algo inerente ao avanco da au-
tonomia e da democratizacdo da escola. Diante dessas mudancas, assiste-se a
uma ampliacdo do trabalho docente que passa a contemplar, além das ativi-
dades em sala de aula, as reunides pedagdgicas, a participa¢do na gestao da
escola, o planejamento pedagdgico, entre outras tarefas.

Apds esse periodo de mudancgas, varias pesquisas foram publicadas, observan-
do-se que muitas delas procuram apenas encontrar um culpado, um responsavel para
justificar as falhas do sistema decorrente dessas mudancas. Nota-se que, a partir desse
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momento, os profissionais da educagao sentem a angustia de tomarem para si a respon-
sabilidade dessas falhas, pois os resultados dessas pesquisas indicam os educadores,
ainda que de forma indireta, como os principais responsaveis pelos resultados negativos.

Todas essas exigéncias no desempenho contribuem para um sentimento de des-
profissionalizacdo, de perda de identidade profissional e para a constatacdo de que en-
sinar, as vezes, ndo é o mais importante, frisa Oliveira (2003).

Parafraseando Arroyo (2000), a educacdo, enquanto direito de todos os cidadaos, é
uma empreitada séria, que nao pode ficar apenas por conta e responsabilidade de uma
das esferas que sdo responsaveis pela educacgdo: os professores e demais profissionais
da drea. Nesse aspecto, o autor (2000, p. 20) afirma que “a histéria mostra que tem
sido pelo investimento nos profissionais e nas condi¢des para desenvolverem seu oficio
com profissionalismo que a garantia dos direitos sociais tem avancado em todas as are-
as”. Logo, um caminho a ser seguido, segundo Zaidan (2003, p. 146), seria “a formacao
permanente dos profissionais da educac¢do”, desde que essa formacgdo teoria se dé em
conjunto com a pratica, pois segundo a autora “sao os problemas vivenciados que de-
sencadeiam as buscas, os estudos, as experimentagdes e o planejamento diferenciado”.

Logo, o campo de pesquisa e investigacao do professor deve ser a sua propria pra-
tica. Serao elas que dardo suporte para que o professor desenvolva novas competéncias
qgue, como defende Arroyo (2000, p. 29), “em um determinado recorte da acao social é
colocada como um dos tragos da profissionalizagdo”. Justifica ainda o tedrico que nem
todas as profissGes sdao reconhecidas pela competéncia e acredita que essa imagem so-
cial ou reconhecimento social €, em algumas esferas da sociedade, mais importante do
gue a competéncia em si. Assim, habilidades e competéncias variam de acordo com a
ideia que se tem delas em determinado periodo histérico.

A competéncia, segundo Rios (2003, p. 88), revela-se na ag¢do, pois “é na pratica
profissional que se mostram suas capacidades, que se exercitam suas possibilidades,
que se atualizam suas potencialidades”. Logo, é no fazer que se revela o dominio dos
saberes e 0 compromisso com o que é necessario. Como diria a autora (2003), é na acao
gue o profissional se qualifica como bom.

Quando Rios aponta “se qualifica como bom”, entende-se que o conceito de qua-
lidade do trabalho docente vai se construindo conforme a pratica do professor, porém,
é necessdria uma formacao continuada, pois, como defende a autora (2003, p. 90), essa
formacao significaria “uma ampliagao constante de sua competéncia. A competéncia
nao é algo que se adquire de uma vez por todas, pois vamos nos tornando competen-
tes”. Tornar-se competente é um processo que ndo ocorre em uma Unica etapa, por isso
se faz necessdria a busca por uma identidade no oficio de mestre.

Diante dessas reflexdes, Arroyo (2000, p. 17) aponta que “nosso oficio carrega
uma longa memaria”. Assim, refletir sobre a histdria e modificacdes que ocorreram é im-
portante ndao apenas para apontar as dificuldades da pds-modernidade, mas para situar
o profissional docente e direciona-lo ao melhor caminho que pode ser o desapego ao
saudosismo, consequéncia dessa “longa memaria” a que se refere Arroyo.

Para entender o cenario de desmotivagao dos professores, é preciso compreen-
der o que mudou ao longo dos anos, o que realmente desmotiva os profissionais e o que
poderia ser feito para recuperar as falhas no sistema educacional, motivando os profis-
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sionais e, consequentemente, qualificando a educacao.

Ao longo dos anos, muitas foram as conquistas de direitos dos profissionais do-
centes. Mas se, por um lado, adquiriram direitos, por outro o cendrio educacional é mui-
to diferente do de anos atras. Logo, as dificuldades para se adaptar a essa nova realidade
sao imensas. Conforme a entrevistada D, “temos a escola, uma instituicdo que acho que
precisa ser revista, pois [...] hoje ha um distanciamento muito grande entre a escola e a
vida e isso causa uma frustragcao para o professor”.

Menestrina e Menestrina (1996, p. 62) trazem outro aspecto quanto ao que se
espera de um educador hoje, ao dizerem que “[...] do professor a sociedade exige muito,
pois, além dos conhecimentos necessarios a sua pratica docente, é exigido dele também
ser um testemunho de vida e um exemplo de valores”.

Professores municipais de Novo Hamburgo, ao serem questionados sobre o fa-
tor que os desmotiva na profissao, foram unanimes em pontuar o sistema educacional
como o grande responsavel. Conforme a entrevistada D, a falta de estimulo do professor
é reflexo do quanto se valoriza pouco a educac¢do no pais, sendo os professores vitimas
de uma falta de politicas publicas para a educac¢do. Argumenta ainda a mesma entrevis-
tada dizendo:

Considero fundamental refletirmos o quanto os nossos gestores publicos va-
lorizam a educacdo, o quanto se investe em recursos humanos, em ambiente
de trabalho, e eu acho que isso tudo é estimulante. A ideia de a cada quatro
anos nés termos mudancas que as vezes sdo politicas [...] e programas que
atravessam e que chegam até a escola e acabam fazendo com que o professor
se desestimule.

Defendendo a mesma ideia, a entrevistada A traz a questdao de, muitas vezes, o
funcionario estar disposto a fazer um bom trabalho, mas ao se deparar com os entraves
do sistema, com uma equipe diretiva que nao oferece apoio, com colegas que nao in-
centivam o trabalho e um Plano de Carreira que desmotiva muito acaba perdendo a sua
motivagao de trabalhar pela sensag¢ao de que nada pode fazer para mudar a realidade.

Observa-se que, para que se possa continuar avangando na diregdo de assegurar
um padrao de qualidade que se construa e perdure ao longo do tempo, muitos direitos
ainda precisam estar na pauta das lutas do Magistério. Mas se, por um lado, as politicas
publicas levam anos para serem elaboradas e aprovadas para entao entrar em vigor, por
outro muito se pode fazer enquanto escola responsdvel pela gestao do relacionamento
interpessoal de seus funciondrios.

Na concepgdo da entrevistada D, a maior ferramenta e a maior possibilidade que
se tem para que um professor possa desempenhar o seu trabalho com qualidade é es-
tabelecer espacos coletivos de fala, de escuta e de reflexao, pois, em sua opiniao, a es-
cola se faz com todos os envolvidos no processo, sejam eles professores, alunos, equipe
diretiva, pais e comunidade. Em seguida, completa: “No momento em que o professor
se sentir inserido naquele contexto, [...] através de um ambiente que estabeleca esta
parceria, ele com certeza vai ‘produzir’, vai conseguir desempenhar a sua fung¢ao que é
educar”.

Segundo Menestrina e Menestrina (1996), a autorrealizacdo é um processo in-
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dispensavel em todo organismo e pode ter efeitos positivos no individuo. Dessa forma,
sentir-se parte do grupo e compartilhar um objetivo coletivo pode ser muito estimulan-
te. Em seguida, os autores (1996, p. 81) completam afirmando que

[...] a autorrealizacdo e a qualidade do ensino sdo, portanto, aspectos que o
professor precisa ter sempre presente em seu cotidiano. Devem ser indisso-
cidveis do seu ser e do seu fazer. Nesta perspectiva, como certeza pode—se
ter esperanca de uma educac¢do de qualidade que propicie aos educandos o
desenvolvimento pleno de suas capacidades, potencialidades e habilidades.

Acerca do questionamento sobre a possibilidade dos estimulos melhorarem o tra-
balho docente, a entrevistada B relata que “se tu tens um estimulo seja um ambiente favo-
ravel de trabalho ou financeiro, certamente vai te estimular para ser ainda mais profis-
sional, pesquisar mais, estudar mais e buscar novas alternativas, novas possibilidades”.

Ao serem questionados sobre se a estabilidade ndao seria um dos fatores que
acomoda os educadores a estagnarem na qualidade de seu trabalho, os professores en-
trevistados foram unanimes em responder que nao. Apontam que esse pode até ser um
dos fatores, mas ndo é o principal nem o Unico, como relata a entrevistada B: “Eu estou
muito tranquila de ter a minha estabilidade, porém nao é por isso que eu vou parar de
estudar ou procurar me qualificar”. O depoimento mostra, assim, que a estabilidade
pode ser uma forma de dar seguranca ao profissional para que ele continue avangando
e se qualificando no sentido de realizar ainda mais e melhor o seu trabalho.

5 Plano de Carreira: um caminho possivel para legitimar a meritocracia

O Plano de Carreira pode ser entendido, nesta pesquisa, como o projeto que de-
limita os avangos na carreira de determinada profissao, ou seja, possivelmente, uma
das ferramentas de estimulo que mais incentiva os educadores enquanto funcionarios
publicos. E a garantia de ascensdo na carreira, pois define o ponto em que esse servidor
se encontra e o ponto onde pode chegar caso cumpra uma série de pré-requisitos, como
defende a entrevistada B:

[...] € uma das ferramentas de estimulo, pois com o plano de carreira vocé
sabe, enquanto profissional, que se vocé cumprir o tempo de servico, e fizer
as suas obrigacdes profissionais, vocé vai ter um triénio, quinquénio, ou vocé
vai ter uma valorizagdo interna que passa pelo financeiro também. Mas tem
planos de carreira que estimulam inclusive a formacdo e que incentivam além
do financeiro. Eles ajudam a formar o profissional cada vez mais.

Além disso, ele pode ainda ser entendido como a garantia de que, ao passo que o
servidor trabalha, hd um avanco, podendo-se transcender de seu atual estado. Segundo
a entrevistada D, além de possibilitar que todos tenham a chance de ascender na car-
reira, ele deve valorizar “a formacao académica e aquele conhecimento que o professor
adquire sendo professor, entdao o tempo de trabalho também deve ser valorizado no
plano de carreiras”. Percebe-se, assim, a necessidade do Plano de Carreira ser bem ela-
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borado para ndo se tornar excludente (no qual pouquissimos profissionais conseguem
atingir os requisitos para ascender) e tampouco permissivo (em que todos ascendem na
carreira mesmo sem ter uma motivagao interna ou mesmo qualidade em seu trabalho).

Corre-se ainda o risco do Plano de Carreira, ao ser mal elaborado, tornar-se ape-
nas uma ferramenta de recompensas, perdendo a sua funcao inicial, desestimulando,
em longo prazo, e provocando competi¢cdes. Ao se tornar apenas uma forma de recom-
pensar o funcionario, o Plano de Carreira torna-se uma ferramenta falha.

De acordo com a entrevistada C:

Eu ndo falto, trabalho ou faco alguma coisa porque eu quero dinheiro a mais
ou recompensa. Eu acho que o trabalho tem que fazer parte da gente, eu tra-
balho porque isso me constitui, € uma profissdo que faz com que eu seja al-
guém, faz parte da minha identidade. Agora se querem colocar a recompensa,
entdo deixou de ser uma identidade, e eu estarei trabalhando porque quero
ganhar determinadas coisas no futuro.

O termo “recompensa” esta carregado de sentido, podendo designar apenas
uma premiacao por determinadas atitudes, que, na maioria das vezes, deveriam ser ati-
tudes basicas do funcionario e nao motivo para premiagdes. Além disso, como defende
a entrevistada D, “no momento em que eu classifico, premio eu estou estabelecendo um
sistema de concorréncia” e, no momento em que se estabelece esse sistema, hd uma
grande perda na qualidade do servigo prestado, no caso, a educacao.

O Parecer n2 9 (BRASIL, 2009, p. 2) aponta que “[...] discutir a carreira do magisté-
rio significa examinar todas as interfaces da organizacao do processo educacional”. Logo,
ao ser colocado em foco, o Plano de Carreira deve ser analisado em suas varias esferas.
Em uma primeira andlise, parece certo que é bastante dificil evitar a meritocracia, pois,
em algum momento, o Plano de Carreira ira priorizar aqueles que, por mérito, ou por
merecimento, atingiram os pré-requisitos. Deve-se possibilitar a ascensdo a todos, mas
também valorizar de maneira diferente aqueles que mais se empenham, sem se tornar
um sistema puro e simples de recompensas.

Outro fato que precisa ser levado em consideragao é que, muitas vezes, os planos
de carreira chegam prontos até as escolas, com pouco tempo para estudo dos maiores
interessados, os educadores. No momento em que o sistema educacional ndo possibilita
um espaco para discussao e mudancas nos planos de carreira, eles, consequentemente,
nado estardao de acordo com a opinido da classe e ndao serdao bem recebidos.

E importante lembrar que o Plano de Carreira deve permitir a ascensdo dos fun-
cionarios e nao a classificagdo dos mesmos, por isso a entrevistada C alerta: “estdo me-
xendo nos planos de carreira da maioria dos municipios e eu acho que uma conquista ga-
rantida ndo se deveria nem pensar em mexer, mas como tudo na educacao é politica...”.
O Plano de Carreira é uma conquista da classe e, por isso, ndo deveria ser modificado,
pois acarretaria em um retrocesso dos direitos adquiridos, como é o caso de muitos mu-
nicipios que adotam os planos mais para punir os funciondrios do que para incentiva-los
a melhorar as suas praticas, ou seja, o seu trabalho. Para que cumpra com a fun¢do de
qualificar o trabalho do educador, deve estimular a formac¢ao continuada, como aponta
o Parecer n2 9 (BRASIL, 2009, p. 22):
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Nossa concepc¢do de educacgdo supde que, na formacao inicial e continuada
dos professores, se adote um curriculo amplo, que privilegie conteddos e me-
todologias que permitam assegurar, no processo educativo, a dimensao huma-
na que deve ser a esséncia da relacao entre o professor e seus educandos. Nao
se pode, portanto, pensar em carreira do magistério publico, na perspectiva
de uma educacdo de qualidade, que ndo contemple de forma contundente a
formacao continuada dos profissionais da educacao.

Ainda, segundo o mesmo Parecer n2 9 (Brasil, 2009), especialistas afirmam que
desprestigio, falta de reconhecimento social e baixos salarios contribuem para o declinio
da carreira e baixa procura pelos cursos de Magistério. Assim, o Plano de Carreira deve
incentivar o professor a permanecer na carreira, buscando sempre melhor qualidade
para a escola publica.

Por fim, observa-se que é habitual que muitos planos de carreira apresentem
como critérios de progressdo a formacgao do educador e o tempo de docéncia. No entan-
to, segundo Pimentel et al. (2009, p. 357), “algumas pesquisas apontam que essas carac-
teristicas nao tém impacto sobre o rendimento dos estudantes”. Assim, a meritocracia
apresenta-se como um critério necessario que podera auxiliar na busca pela qualidade
na educacao, visto que podera motivar o educador, consequentemente, melhorando o
rendimento e o resultado de seu trabalho.

6 Consideragodes finais

Segundo Barbosa (2003), a meritocracia € uma importante ideologia, em que
o principal critério de hierarquizacdao é o desempenho do profissional, na maioria das
vezes individual. Por meio da realizagao desta pesquisa, foi possivel constatar, em um
primeiro momento, o quanto os educadores desconhecem o termo meritocracia e o que
esse significa, apesar de estar cada vez mais presente no cotidiano das pessoas através
de diferentes avaliagdes. No caso do municipio pesquisado, a meritocracia se da a partir
das avaliacdes de desempenho do estagio probatdrio. Entende-se que, no momento em
que o individuo desconhece o termo, ndo pode reivindicar uma aplicacao mais eficiente,
levando em conta também os seus interesses, além de ser um pressuposto valido e justo
com todos.

A meritocracia seria um pressuposto valido no momento em que todos compre-
endessem qual o seu real sentido ou que tivesse um objetivo claro por parte de quem
desenvolve e aplica as avaliagdes, bem como instrug¢des de aplicagao claras. Essas avalia-
coes devem oferecer condigdes iguais para que todos possam mostrar as suas qualida-
des por meio de uma analise subjetiva de cada individuo. Assim, longe do ideal, estaria a
avaliacao padrao que, infelizmente, é a maneira pela qual a meritocracia mais se faz pre-
sente na sociedade, trazendo inumeros prejuizos ao sistema educacional. Dentre esses
prejuizos, como cita Bohn, estdo a desunido da classe, que passa literalmente a competir
por melhores cargos e saldrios ao invés de trabalhar em equipe por um objetivo maior.

Foi possivel constatar que todas as entrevistadas se colocaram a favor de avalia-
¢oes ao longo da carreira com objetivo de autorreflexdao do préprio trabalho, para, a par-

40 | Faculdades Integradas de Taquara - Faccat



tir disso, qualifica-lo. Aqui se entende que a avaliacdo, para funcionar como ferramenta
de autorreflexdo, deve ser realizada individualmente, visando ao progresso do individuo
e nao a simples atribuicdo de uma nota, que, muitas vezes, estara permeada do juizo
de outrem. Esse talvez seja o maior problema encontrado na avaliagdo de desempenho
docente. Conforme Pimente, Palazzo e Oliveira (2009), a sistematica utilizada pelas insti-
tuicOes visam ao controle e estabelecem uma relagao autoritaria nos processos avaliati-
vos, ndo permitindo a participacao dos docentes, causando resisténcia por parte deles.
Conclui-se, entdo, que se aceita a avaliacao e se condena a metodologia utilizada.

Como foi possivel observar durante as entrevistas, a forma como a meritocracia
é aplicada no municipio pesquisado ndo é a mais adequada, uma vez que é padrdo, com
questdes muitas vezes irrelevantes, pois nao dizem se o profissional verdadeiramente
merece ou nao a nota atribuida ou os créditos. Além disso, as avaliagdes chegam prontas
até as escolas, sem possibilidade de reformulacao por parte dos funcionarios avaliados,
mostrando-se, assim, uma ferramenta com vistas ao controle, através de uma relacao
autoritaria, o que faz com que os resultados obtidos com a meritocracia sejam negativos
e gerem descontentamento entre os profissionais docentes. Além disso, conforme aler-
ta Kohn (1998), como o docente é avaliado de maneira incorreta, ele passa a realizar a
mesma forma de avaliagao com os educandos.

Na pesquisa bibliografica, observou-se, também, que ha uma legislacao bastante
especifica que remete ao termo apesar de nao ser objetiva e clara, a partir do Parecer
n2 9/2009 do Conselho Nacional de Educacdo que fixa diretrizes para os novos planos de
carreira e de remuneragao para o Magistério. Nesse parecer, é possivel observar como
a meritocracia é proposta tanto nas avaliacdes de desempenho como nos planos de
carreira. Por meio da pesquisa, é possivel perceber que, ao falar em planos de carreira,
entende-se que eles devem oferecer condi¢des para que todos ascendam na carreira, in-
dependendo do desempenho em si, mas precisam valorizar de maneira diferente aquele
funcionario que busca melhorar a cada dia o seu trabalho e por isso se destaca.

A partir do uso de critérios justos nas avaliagdes de desempenho e na elaboragao
dos planos de carreira, acredita-se que a meritocracia seria, sim, um pressuposto valido
para a qualificacao do trabalho docente, mas muito sera preciso evoluir na forma como
essa é aplicada atualmente.

E sabido também que, para se chegar ao resultado ideal, serd necessario um lon-
go tempo, pois sera preciso um estudo aprofundado sobre o tema para, entao, ele ser
posto em pratica. Porém, da forma como o sistema de politicas educacionais esta orga-
nizado, pode-se esperar por inumeras tentativas de imposi¢cao da meritocracia que, com
certeza, trarao consequéncias e prejuizos a educagdao e mesmo a motivagao docente.

Analisando os resultados obtidos por meio do presente estudo, conclui-se ainda
que os efeitos negativos observados sao resultados da aplicacao incorreta da merito-
cracia, gerando descontentamento entre os profissionais. A aplicacao adequada pode
trazer 6timos resultados em longo prazo, no momento em que nao prejudica 0s menos
empenhados em suas fungdes, mas valoriza e motiva aquele profissional ciente da res-
ponsabilidade social implicita na profissao: educar com qualidade e competéncia.
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